Zemplén Kalandpark Turistaszallo

Hazirend

A Turistaszallo vendégei kotelesek betartani €s elfogadni a Hazirendet €s az emberi
egylttéles, a kulturalt viselkedés szabalyait.

1. Fizetési lehetdségek: készpénz, bankkartya, szép kartya, utalas. Elfogadott
pénznem: Forint (Ft).

2. A széllashely az érkezés napjan 14 6ratol, az elutazas napjan délelétt 10 oraig
all a rendelkezésre. Egyéb lehetdségek eldzetes egyeztetés alapjan, rugalmasan
intézhetok.

3. A széllashely végleges elhagyasakor a kulcsokat le kell adni, a szallasado
részére. Ennek idépontjarol eldre tajékoztassa a szallasadot!

4, A megegyezett idOpont eldtti elutazas esetén szallasdijat nem téritiink vissza.

S. A szoba elhagyasakor az ajtokat, ablakokat kérjiik bezarni.

6. A széllashelyet csak az eldre egyeztetett 1étszamban vehetik igénybe a
vendégek.
7. A szallasado jogosult — eldzetes bejelentés nélkiil — ellendrizni, hogy a

szallashelyen az eldre bejelentett illetve kifizetett 1étszamban tartozkodnak-e a
vendégek.

8. A vendégeink latogatdt nappal (8 €s 18 ora kozott) a szallasadoval eldzetes
egyeztetéssel fogadhatnak.

9. Haziallatot elzetes egyeztetés alapjan tudunk fogadni.

10. Az atadott kulcsok esetleges elvesztése esetén a vendégek kotelesek azt
haladéktalanul jelezni, és annak arat, illetve a zarcserét a szallasadonak megtériteni.

11. A szalldsad6 nem vallal feleldsséget a nem rendeltetésszerii hasznalatbdl adodo
esetleges anyagi karokért vagy balesetekért.

12. A vendégek 4ltal a nem rendeltetésszerli hasznalattal okozott karért a vendégek
anyagi feleldsséggel tartoznak, a kart kozvetleniil meg kell tériteni a szallasadonak.

13. A hazirend megsértése kitiltast, illetdleg targyak eltulajdonitasa, rongalasa,
egyéb intézkedést vonhat maga utén.



14.  Amennyiben a tartozkodas alatt az apartmannal, szobéaval kapcsolatban
barmilyen probléma felmertil, kérjiik, haladéktalanul értesitse arrdl a szallasadot!
Utoblagos reklamaciot nem all médunkban elfogadni!

15. A szall6 berendezését az épiiletbdl kivinni tilos! Ez alol kivétel a szallashoz
tartozo terasz. Az érkezéskor és induldskor az apartmanokat megtekintjiik. Az
esetleges karok okozasa esetén, a karokat a vendéggel a helyszinen rendezziik.

16. A széllashelyen hagyott értékekért a szallasadd nem vallal feleldsséget. Az
apartmanhoz tartozo értékek, targyak védelme a vendég felelosség korébe tartozik.

17. A szallasdij tartalmazza a koziizemi dijakat és egyéb rezsi koltségeket, az
agynemit huzattal, egy héten tuli tartdzkodas esetén heti agynemiicserét, valamint a
végso takaritast.

18.  Kérjiik, iigyeljenek a rendre ¢€s a tisztasdgra! Elutazaskor szobaban kérjiik, ne
hagyjanak mosatlan edényt, ill. szemetet!

19. A konyhaszekrényben kisebb elsdsegély-csomagot taldl. Nagyobb baj esetén
hivja a 112-es segélyhivé szamot!

20. A Turistaszalld teriiletén dohanyozni szigoruan tilos! A dohanyzas az udvaron a
kijelolt helyen torténhet!

21. A szobat a vendégek tisztan kapjak meg, ottlétiik alatt maguknak kell takaritani!

22.  Etkezés: A Turistaszall6 jol felszerelt konyhaval rendelkezik. Kérjiik a
tisztasagra ligyelni! A mikrohulldmu siitébe fémet tartalmaz6 edényt ne tegyen be!

23.  Parkolas: Parkolni a Turistaszalld kornyékén a kialakitott parkoldkban
dijmentesen lehet! A kapubejaratot hagyja szabadon minden esetben!

24. A vendégek és a szomszédok nyugalmanak biztositasa miatt, az apartmanban
22:00 — 08:00 kozott Tilos hangoskodni, zenélni vagy zenét hallgatni.

A széllashely tulajdonosa, mindenkor vendégei kényelmét és pihenését tartja szem
eldtt. Szivesen all rendelkezésiikre barmilyen probléma felmeriilése, informaciod
szolgaltatasa, stb. esetén kérjiik, forduljanak hozzank bizalommal!
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